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 وم سكردليل  هدف
سكرُوميعتبر 

i
وم سكرعلى تعريف  دليلال احوي هذيو معقدة.الات منتجودعم ال لتطويرإطار عمل  

ومسكر أدواريف كلا من عر  يُ حيث أنه 
ii
لقاءاته ،

iii
هتأدوا، 

iv
 قواعدالو 

v
شوِيبر كينم.  هينب ربطالتي ت

vi
 

وجيف ساذرلاند
vii
 وم.سكردليل فا هذا الدليل. وهما معا يدعمان ذان ألفهما اللَّ  وم؛سكرا رطو 

 سكرومعلى  نظرة إجمالية
 ومتغيرة ساهرين على لمشاكل معقدةيجاد حلو  لإ أشخاص يعمل تحث ظلهإطار عمل  (: )إسكروم

 :سكروموالمردودية. فمن الإبداع علا قيمة ممكنة منتوجات على أ صدارإ

 خفيف الوزن 

 سهل الفهم 

  ُّاللإلمام به صعب  جِد 

وتجدر  ات.يد أوائل الت سعيننمعقدة ممُنتجَات إن سكروم إطار عمل منهجي استعُمل لإدارة تطوير 

إطار عمل حيث يمكن  ،بالأحرى الإشارة أن سكروم ليس طريقة أوتقنية لصناعة المُنتجَات؛ فهو

إدارية منتوجكم  فعالية نسبية استعما  طرق وتقنيات مختلفة. فسكروم يظهر بكل وضوح

نكم من لممارساتاو  .امتحسينه التطويرية التي تستعملونها، وهذا يمك 

 سكروم  عمل إطار
 ،لقاءات من ؛ممع الأدوار المرتبطة به سكروم من مجموعة من فرق سكرومعمل  يتكون إطار

 .سكروموهو ضروري لنجاح واستعما   محددا   يخدم هدفا   طارالإن لهذا كو  كل مُ  .أدوات وقواعد

 ها في مراجع أخرى.كن إجادمهناك استراتيجيات محددة ومختلفة لاستخدام إطار عمل سكروم وي

. بينهافيما تنظم العلاقات والتفاعل  أنها حيث ،تالأدواالأدوار و ،لقاءاتبين السكروم تربط قواعد  

 الوثيقة.من خلا  هذه  ةفوصموهذه القواعد و
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 نظرية سكروم
ة للِمنهاجي  جريبِ تَّ المراقبة اليقوم على أساس نظرية  سكروم

viii
وتنص المنهاج  . يجريبِ تَّ أو المنهاج ال ،

 سخريُ القرارات تتُخد بناءا  على ماهو معلوم. ولهذا  وأنة بجرتَّ المعرفة تأتي من ال أن يجريبِ تَّ ال

 ومراقبة المخاطر. ؤِ لتحسين القدرة على التنبُّ  وتدريجية دورية طريقة سكروم

 .فالتكيُّ قد و فالتَّ ، فافيةالش   :ة للِمنهاجيجريبِ تَّ المراقبة ال طبيقاتدعم كل تتثلاث ركائز  وهناك

 فافيةالش  
 .جتاالنسؤولين عن مأن تكون ظاهرة للالمهمة جوانب لا بد لكلَّ ال

فة   جوانب ال أن تكون هذهالشفافية ستوجب ت ين نفس الفهم ظبحيث يكون لكل الملاح موحد معيارب مُعرَّ

 .لما يشاهدون

 على سبيل المثا :

 ينركامشتشير إلى طريقة العمل يتشاطرها كل الموحدة  لغةهناك  تكون أن يجب، 

 اكتمل"موحد   تعريفهناك  كوني أن يجبو"
1
 نم و العمل يؤدون نمميتشاطره كل  

 .ذا العملهة جينت ون علىوافقي

 قدفالتَّ 
 يمكن بحيث كاف والتقدم نحو الهدف المحدد بترَدد سكرومت أدوا تفقد  سكرومعلى مستعملي  يجب

عليه أن لا يكون بتردد عا  يعيق تقدم العمل. وتكون  التفقدمقبولة. وهذا  غير تغيُّرات أي   اكتشاف

 فتشون مهرة في ميدان العمل.مفي القيام بها  دُّ جِ عندما يَ التفقدات أكثر فعالية 

 فالتكيُّ 
ناتج سيكون المقبولة، وأن الحدود عن ال خارجنهاج د أن واحدا أو أكثر من جوانب المتفق  للمُ  تبينإذا 

. ويجب أن يتم لتصحيح المسار لاعدَّ أن يها عليأو المواد التي يجري  نهاجعلى المفغير مقبو ، 

 ممكن للحد من الانحراف.التعديل في أسرع وقت 

لقاءات ي يتناو  ارد في الجزء الذو هو كما، كيففقد والتَّ تَّ لل ة رسمي فرص أربععلى سكروم  صنيو

 وثيقة.سكروم في هذه ال

 كضة اجتماع تخطيط الرَّ
ix
 

 اليومي سكروم اجتماع
x
 

 كضة مراجعة اجتماع الرَّ
xi
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 سكروم
مع  سكروم من فرق سكروم ويتكون إطار عمل منظم لدعم تطوير المنتجات المعقدة.يعتبر سكرُوم 

يخدم هدفا محددا وهو  إطاركل مكون لهذا  ، أدوات وقواعد.لقاءات من ؛مالأدوار المرتبطة به

 .سكرومضروري لنجاح واستعما  

. موالتفاعل فيما بينه ،الأدوار والأدوات، حيث أنها تنظم العلاقاتاللقاءات تربط قواعد سكروم بين 

 وهذه القواعد  موصوفة من خلا  هذه الوثيقة.

 سكروم ةفرق
جالمُنتَ  صاحبمن  سكروم ةفرق تتكون

xiii
المطورين ةفرق، 

xiv
سكروم خبير، و

xv
. 

حسن الطرق للقيام أتختار  نظيملت  ا ةيذاتِ  فرقفال .متكاملات الخبراتو نظيملت  ا ةيذاتِ  سكروم ةفرق تكون

تكون متكاملات الخبرات ال فرقالو .ةفرقتكون مسيرة بأشخاص آخرين خارجين عن البعملها بدلا أن 

للقيام بالعمل دون الحاجة للإعتماد على أشخاص آخرين خارجين عن  جميع المهارات اللازمةلديها 

  .الإنتاجية، الإبداع، والمرونة سكروم لتحسين ةصُم مت فرق وقد.ةفرقال

ردود  ذلأخ، وبهذا فهي توفر أكبر حض ممكن وتدريجية بطريقة دوريةسكروم مُنتجات  ةفرقج نتُ تَ 

منتوج قابل  لمنتوج تضمن توفرَ من املت" ت"اك لأجزاء   تدريجيةالالفعل بعين الإعتبار. فالإصدارات 

  للإستعما  بصفة مستمرة.

  المُنتجَ صاحب
. وكيفية القيام بهذا التطويرعمل فرقة لو لمُنتجَأعلى قيمة لصاحب المُنتجَ هو المسؤو  عن تحقيق 

   .، والأشخاصفرق سكرومتختلف جدا  حسب المنظمات، 

صاحب المُنتجَ هو الشخص الوحيد المسؤو  عن إدارة قائمة المُنتجَ
xvi
إدارة قائمة المُنتجَ ضمن تتو. 

 ما يلي:

  قائمة المُنتَجتعريف عناصرxvii بوضوح؛ 

 لبلوغ الأهداف وتأدية المهمة على أحسن وجه؛ قائمة المُنتَجيم عناصر ظتن 

  ؛الفريق به قيمة العمل الذي يقومضمان 

  لاحقا؛ً فرقة سكرومقوم به ر ما ستاظهإو للكل، قائمة المُنتَج، شافية ووضوح يةؤرضمان 

  على المستوى المطلوب قائمة المُنتَجلعناصر  فرقة التطوير فهموضمان. 

فإنه يبقى لك ذغم رُ تقوم به. و فرقة التطويرذا العمل أو أن يجعل أن يقوم به المُنتَجيمكن لصاحب 

 عنه. المسؤول

شكل  ة علىنجأن يمثل رغبات ل المُنتجَيمكن لصاحب وليس لجنة.  ،هو شخص واحد صاحب المُنتجَ

 .صاحب المُنتجَإقناع  معليه ،د مابنُير أولوية يتغ ونديري الذينك أولئ، ولكن قائمة المُنتجَعناصر في 

 صاحب المُنتجَتتجلى قرارات و المنظمة احترام قراراته. من فيفعلى كل  ،صاحب المُنتجَلكي يوفق 

العمل  على فرقة التطوير ولا يسمح لأحد بدفع .المُنتجَواضحة في تحديده لمضمون وأولويات قائمة 
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الإمتثا   فرقة التطويرل يسمح ، كما لاصاحب المُنتجَأساس أولويات مختلفة عن تلك التي بثها  على

 .أي أحد آخريقو   الم

 فرقة التطوير
 دوارد إصداره عن"اكتمل" ومن المُنتجَ  جزء  لإخراج  بالعمل ونيقوممهنيين من  فرقة التطوير تكونت

 وأعضاء فرقة التطوير وحدهم ينتجون هذا الجزء. كضة.رَ كل نهاية 

وتنيطها بكل الصلاحيات لتنظيم وإدارة مهامها. فالتآزر الذي يتولد عن  فرقة التطويرتشكل المنظمة 

 الخاصيات التَّالية: فرقة التطوير. وتكون لفرقة التطويروفعالية  كفاءةهذا يحسن بشكل عام 

 فريق كيفية تحويل ملي على اليُ  (ولا حتى خبير سكروم)لا أحد . تنظيمال ةذاتي فرقة التطوير

   ؛قابلة للإصدار من المُنتَج أجزاء قائمة المُنتَج إلى

  من  لإخراج جزء  جميع المهارات اللازمة يها د، حيث أن لالخبرات ةمتكاملفرقة التطوير

 ؛المُنتَج

  مهما كان العمل الذي يقوم به  ،سوى مطور لأعضاء فرقة التطويرألقاب سكروم لا يعترف بأي

 ؛هناك أي استثناءات لهذه القاعدة توليس شخص ما؛

 هتمام بمجالات ما، غير افراد من أعضاء فرقة التطوير مهارات مختصة أو مكن أن تكون لأي

 تكون للفرقة ككل؛ المسؤوليةأن 

  تحليلالختبار أو كالإمعينة  مجالاتفي خصصة تلا تحتوي على فرق فرعية مالتطوير  ةفرقو. 

 حجم فرقة التطوير
بما فيه  كبيرةوأن تكون تكون صغيرة بما فيه الكفاية لتظل مرنة أن  هو فرقة التطويرلالحجم الأمثل 

دي إلى نقص ؤيو التفاعليقلل  فرقة التطوير ثلاثة أعضاء فيأقل من الكفاية لإتمام عمل مُعتبر. 

رات اللازمة لبعض الأعما  المهاقد تتعرض لعجز في  فرقة التطوير الصغيرةف نتاجية.الربح في الإ

كضة في الرَّ
xviii
تسعة أكثر من  من المُنتجَ قابل  للإصدار. عن إخراج جزء ةوبهذا تكون عاجز 

كي تدار بمنهاج  د الكثير من التعقيدل  والكبيرة تُ فرقة التطوير فالكثير من التنسيق. يتطلب  أعضاء

 من ا  مهامإلا إذا كانا يؤديان في هذا العد ان درج يُ لا خبير سكروم و صاحب المُنتجَا دور .يبيتجر

كضةقائمة  الرَّ
xix
. 

 خبير سكروم
ذا عبر هيقومون بسكروم  يإن خبير .سكروم وإتباعهو المسؤو  عن ضمان فهم  خبير سكروم

ابة القائد الخادم ثخبير سكروم بمف وقواعده. سكروم، ممارساته نظريةتمسك فرقة سكروم ب ضمان

 لفرقة سكروم.

فرقة مع على فهم  أي التفاعلات فرقة سكروم الذين هم خارج نطاق  كأولئيساعد خبير سكروم 

كل فرد لتغيير هذه  يساعد خبير سكروم. كما ها من شأنها دون ذلكوأيُ  من شأنها مساعدتها سكروم

 .فرقة سكرومدة عن لَّ للقيمة الموَ  تفاعلات لبلوغ أعلى حد  ال



  7 الصفحة |       ، كل الحقوق محفوظة.ساذرلاند وجيف و شوِيبر كين 1991© -2011

 صاحب المُنتجَل خبير سكرومالخدمة التي يؤُديها 
 بطرق متعددة، ويتضمن هذا: المُنتجَصاحب  خبير سكروميخدم 

 قائمة المنتج بشكل فعلي؛ لإدارة تقنيات إيجاد 

 رؤيا، أهداف و عناصر قائمة المنتج لفريق التطوير بوضوح؛ إيصال 

 ؛ومضبوطةحة واض فية خلق عناصر قائمة المنتجتعليم فريق التطوير كي 

  َج في محيط تجريبي؛فهم التخطيط البعيد المدى للمُنت 

 تطبيق المرونة؛ فهم و 

  الحاجة أو سكروم عند الطلب لقاءاتوتسهيل. 

 فرقة التطويرل خبير سكرومالخدمة التي يؤُديها 
 بطرق متعددة، ويتضمن هذا: فرقة التطوير خبير سكروميخدم 

  ِ؛التنظيم الذاتي وتكامل الوظائف على فرقة التطوير تدريب 

 ؛جودة عاليةج منتجات ذات انتلإة فرقة التطوير اديوق عليمت 

 م فرقة التطوير؛التي تحو  دون تقدُّ  زاحة العوائقإ 

  سكروم عند الطلب أو الحاجة؛لقاءات تسهيل 

 د وتتمكن بعدُ من سكروم بشكل عتمِ فرقة التطوير في محيط المنظمات التي لم تَ  تدريبِ  و

 كامل  

 للمنظمة خبير سكرومالخدمة التي يؤُديها 
 المنظمة بطرق متعددة، ويتضمن هذا: خبير سكروميخدم 

 ؛سكروم ادالمنظمة على اعتم تدريبقيادة و 

 المنظمة؛ داخل سكروم إدراج تخطيط 

 تطويرلالمنهاج التجريبي و سكروم إتباعو فهم على المصلحة وأصحاب الموظفين مساعدة 

 المنتجات؛

 ؛سكروم ةقفر إنتاجية زيادة شأنها من تغييرات إحداث 

 المنظمة في سكروم تطبيق فعالية لزيادة آخرين سكروم اءرخب مع العمل. 

 سكروم لقاءات
 في منصوصة غير اجتماعات لعقد الحاجة وتقليل انتظام خلقل سكروم فيمعينة   لقاءات تسُتعمل

ستعما  إ يضمن وهذا. قصوى مدةلقاء بحيث أن لكل  ،مأطرة زمنيا  لقاءات  سكروم ويستخدم. سكروم

 .التخطيط عملية في الوقتبإضاعة  السماح دون لتخطيطل مناسبال المدة

 دِ قُّ تفل فرصة سكروم في لقاء كل الأخرى، قاءاتللتحتوي كل ا تيالو ،انفسه الركضة بخلاف

 أي إدراج عدمو. قدا  نقديينتفو شفافية  تيح لت يصاخص   قاءاتللاهذه  ممتصُ  وقد .ما شيء فِ ييكتَ الو

 .كيفوالتَّ قد فتَّ لل فرصة ضاعةإأيضا  ن ذلكويكو لشفافيةل انخفاضج عنه نتُ يَ  قاءاتللا هذه من
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كضة  الرَّ
كضة   جزء إطار زمني من شهر واحد أو أقل يتم خلاله خلق وهي، سكرومل النابض قلبال يهالرَّ

كضات لهاارد إصدارهوو ، قابلا  للإستعما المُنتجَمن مل" تَ "اك    .طوا  فترة التطوير ثابتة المدة . الرَّ

 وكل ركضة جديدة تنطلق مباشرة بعد انتهاء الركضة التي تسبقها.

كضات  كضة تخطيط اجتماعتتكون من وتتضمن الرَّ  ،طوير  التاعمأ ،اليومي سكروم اجتماع ،الرَّ

كضةمراجعة  اجتماع كضة. ديلاستعا، واالرَّ  للرَّ

كضةخلا    :الرَّ

 كضة؛ هدفتغييرات من شأنها أن تؤثر على  يتم إجراء أيلا  الرَّ

  ان؛ثابت نظلالاهما يكِ جودة المحددة لل هدافالأو فرقة التطويرأعضاء 

 نطاقال توضيح مكنمن الم
2
  تطويرال وفريق حب المُنتجاص بينحوله  التفاوض وإعادة 

 معرفتهم به. ازدادت مالك المنتج

كضةيمكن اعتبار كل  تستعمل وكما هو حا  المشاريع، . مشروعا لا يتجاوز أفقه الشَّهر الواحد رَّ

كضات  من  سم بالمرونةراد بناؤه، تصميم وتخطيط يتَّ لما يُ  عريفكل رَكضة تللتحقيق شيء  ما. فالرَّ

 الصادر عن هذا.ج  التطوير، و المُنتَ  شأنه توجيه أعما  التطوير، أعما 

كضة جِد  كضات الشهر الواحد. فعندما يكون أفق الرَّ الممكن أن يطرء تغير  طويل، منلا تتجاوز الرَّ

كضات تمكن من  يقد تظهر تعق ما يرُاد بناؤه،على تعريف  التنبُّؤ دات، وقد تتصاعد المخاطر. فالرَّ

كضات فيكيوتَ قُّد فتَ ضمان عبر  المجازفة  التقدم نحو الهدف على الأقل مرة كل شهر. كما تحد الرَّ

 .واحد إلى شهر

كضة  إلغاء الرَّ
كضةا تتوقفيمكن أن  لديه الذي الوحيد وصاحب المُنتجَ هو . المخصص لهاقت نهاية الوقبل  لرَّ

كضةلغاء لإسلطة ال  ةقفرذلك تحت تأثير من أصحاب المصلحة،  فعلينه قد أ، على الرغم من الرَّ

 .سكروملخبير أو التطوير 

غيرت الشركة  إذا. هذا يمكن أن يحدث دون معنى منها هدفصار الإذا ما  ركضةإلغاء   يحبذ

كضة ، ينبغي أن تلغى. بصفة عامةأو إذا تغيرت ظروف السوق أو التكنولوجيا هااتجاه لم يعد  إذا الرَّ

كضةوبسبب قصر مدة  ،. ومع ذلكالمحيطة ي ظل الظروفاستمرارها ف من المنطقي   ، فإنه نادرا الرَّ

 فعل ذلك.ا  منطقييكون  ما

 المُنتجَفي ذا كانت تمثل زيادة إ". ملتتكا"التي  المُنتجَ قائمة بنودكل  راجعما، تُ  ركضة ىتلغعندما 

يعُاد  بعد "ملتكت"التي لم  المُنتجَ قائمة في. جميع البنود هاقبل، فصاحب المنتج، عموما، يشحنهارد او

                                                            

كضة نطاقالترجمة :  2  Scope الرَّ
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إعادة  تناقص بسرعة ويجبُ البنود ينجز من أجل هذه المعمل الو . المُنتجَتقديرها وإرجاعها إلى قائمة 

  .في عدة مناسباتديره تق

كضةإنهاء  آخر لتخطيط  اجتماعدة اللقاء في واعيتوجب عليه مموارد، لأن الجميع اليستهلك  الرَّ

كضة. إنهاء وإطلاقها ركضة جديدة   .شائع جدا   و غيرُ ، وهللفريق ا  كون مؤلميغالبا ما  الرَّ

كضة تخطيط اجتماع  الرَّ
كضة تخطيط اجتماعيتم خلا   كضة. سيتم القيام به في عمل الذي لل مخططوضع  الرَّ ويكون هذا الرَّ

 .المخطط وليد عمل تعاوني يشارك فيه كل فريق سكروم 

كضة تخطيط اجتماع  إذا كانت شهر واحد. من  لرَكضةثماني ساعات  محصور زمنيا  في الرَّ

كضة طو   إذا كان المثا ،على سبيل . هاسب طولانيأقل  زمن جتماعلهذا الا خصصيُ ، مدةأقصر  الرَّ

كضة  التخطيط لمدة أربع ساعات. اجتماعكون ، يأسبوعين الرَّ

كضة تخطيط اجتماعيتكون و كل منهما محصور زمنيا  في نصف المدة المخصصة  ،ينشوطمن  الرَّ

كضة.  تخطيط لإجتماع  بالتسلسل: ،اليانؤالان التيجيبان على السُّ شوطان الوهذان الرَّ

  كضةعن  ةناتجزيادة   من إصداره سيتم ماذا  ؟المقبلة الرَّ

  يادة؟زم لإصدار الز  لا  الالعمل سيتم  كيف 

كضة؟سيتم ماذا  :الأو  شوطال  إصداره خلا  هذه  الرَّ
كضة. ف الوظيفة التي سيتم تطويرها خلا   توََقُّععلى فرقة التطوير  عملتالأو ، الشوط في  ، هناالرَّ

 جلأمن  سكروم قيفر تعاون جلويفرقة التطوير مرتبة لالمُنتجَ قائمة بنود  المُنتجَحب اصيعرض 

كضة.  فهم عمل الرَّ

فرقة ل، قدرة العمل المُنتجَ درج نحومن ما تم إنجازه  خرآ، المُنتجَقائمة على  جتماعفي هذا الاد ميعُت

 منالتطوير فرقة ختاره الإشارة أن الكمَّ الذي ت وتجدر، والأداء السابق للفريق. المتوقعةالتطوير 

تقييم ما يمكن أن على  ةالقادر اوحدهفرقة التطوير ف. فقطفرقة التطوير يقتصر على  المُنتجَ قائمة

كضةنجزه خلا  ت  المقبلة. الرَّ

كضة،  صدرها فيالتي ست المُنتجَقائمة  بنود توََقُّع بعد كضة. من هدف ال التطوير ةفرق صيغتالرَّ الرَّ

كضةهدف  بيان يوفر التوجيه ، وهو أيضا المُنتجَقائمة  تحقيقمن خلا  الوصو  إليها سيتم غايةُ  الرَّ

  .الد رجالسبب في بناء هذا  نعالتطوير  ةلفرق

 المختار؟ جزءية إكما  الكيف :الثاني شوطال
كضةر ما سيتم القيام به في يقرت بعد ترجمة هذه لية العمل كيفالتطوير على تحديد  ةعمل فرقت ،الرَّ

هذه  إصدارللمُنتجَ. تسمى هذه اللائحة من المهام بالإضافة إلى خطة  ت"ملتك"اإلى إضافة  فائوظال

كضة. قائمةالمهام ب  الرَّ

ربما  .إلى إضافة كاملة للمُنتجَ فائوظترجمة هذه اللاللازم  تصميم العملبعادة  التطوير ةفرق بدأت

التطوير للتنبؤ بما  ةيتفاوت العمل في الحجم أو الجهد المقدر. ومع ذلك يتم تخطيط ما يكفي فرق
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بها في الأيام  قيامال طُ القيام به في الركضة القادمة. بحلو  نهاية الاجتماع تكون الأعما  المخطَّ  ايمكنه

كضة قد   التطوير ةرقف نتظمت أقل. أو واحديوم  في اهإنجازيمكن  ت إلى وحداتلص  فُ الأولى من الرَّ

كضة و قائمة ذاتيا  للقيام بالأعما  في كضة أوتخطيط  اجتماعفي  ذلكون يكالرَّ عند الحاجة الرَّ
3
خلا   

كضة  .الرَّ

كضةتخطيط  اجتماعالثاني من  شوطا خلا  الجد  اوتم أن يكون المُنتجَيمكن لصاحب   لتوضيح الرَّ

 أن التطوير فريق أدرك. إذا في اختيار البدائل ضةقايالمللمساعدة في المختارة و المُنتجَقائمة بنود 

كضة مع قائمةحو   التفاوض معاودة فبإمكانه، من العمل قليلأو اله الكثير لدي من  .المُنتجَصاحب  الرَّ

 التقنية أونصائح حو  دعوة أشخاص آخرين للحضور من أجل تقديم ال التطوير فريقل مكنالم

 المجا .

كضة اجتماع تخطيطفي نهاية  على الشرح لكل من  ةكون قادرتأن  ة التطويريتوجب على فرق الرَّ

كضة هدف لتحقيق ذاتي التنظيم كفريق العمل عتزمتصاحب المنتج وخبير سكروم كيف   وخلق الرَّ

 .المتوقعة الإضافة

كضةهدف   الرَّ
كضةالسبب في وجود هدف  التي  وظائفالهامشا للمناورة بخصوص  التطوير فرقةهو إعطاء  الرَّ

 .سيتم تطويرها

لتطوير اللازمة  التكنولوجياعمِل تُ و .اهعمل أثناء اكرتهاذالهدف في  هذابفظ تحت التطوير فرقةف

كضةمن أجل تلبي يفةظلوا ، التطوير ةفرق هتوقعت تما كانع يختلفإذا تبين أن العمل  .ة هدف الرَّ

 .المتفق عليها يفةظالو منء فقط جزلإدراج المُنتجَ صاحب تعاون مع تفعندها 

كضة هدف يكون يمكن أن فارقة علامة الرَّ
4
 .المنتج طريق خارطة من الأكبر الهدف في 

 اليومي سكروم اجتماع
 االتطوير أنشطته ةزامن فرقتدقيقة لكي  51في إطار زمني من  اجتماع سكروم اليومي هو اجتماع

 الاجتماع منذ العمل تفقد طريق عن ذلكن وويكنشئ مخططا  للأربع وعشرين ساعة القادمة. تو

 .القادم حتى الاجتماع به القيام يمكن الذي العملب والتنبؤ الماضي

كضةنفس المكان طوا  في في نفس الوقت و اليوميسكروم  اجتماعيكون  ض كل عضو في عر. يالرَّ

 :جتماعخلا  الا ما يلي التطوير ةقفر

 ؛الأخير جتماعمنذ الا هأنجز ما 

  ؛قبل الاجتماع المقبل هي القيام بنويما 

  طريقه التي تعترضما هي العقبات. 

                                                            

 (JIT) الوقت المناسبالترجمة:  في   3
 Milestoneالترجمة:   4
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كضة وكذلك لتقييم كيف  االيومي لتقييم تقدمه سكروماجتماع  التطوير ةستخدم فرقت نحو هدف الرَّ

كضة. يحسن اجتماع  بلوغ  يةمن احتمالاليومي  سكروميتوجه التقدم نحو إتمام الأعما  في قائمة الرَّ

كضة. عادة  ما  لهدف فرقة التطوير اليومي  سكروممباشره  بعد اجتماع  فرقة التطويرجتمع تالرَّ

كضة المتبقية.  في كل يوم على  ةكون قادرتأن  فرقة التطويريجب على لإعادة التخطيط لأعما  الرَّ

عتزم العمل كفريق ذاتي التنظيم لبلوغ الهدف تالشرح لكل من صاحب المنتج وخبير سكروم كيف 

كضة.  وخلق الإضافة المتوقعة خلا  الأيام المتبقية في الرَّ

 ةالمسئول يه التطوير ةفرقكن لو ،جتماعللا فرقة التطويرعلى التأكد من عقد  خبير سكروميسهر 

بقي اجتماع سكروم تُ كيف  فرقة التطوير خبير سكرومعلم يُ و. اليوميسكروم اجتماع عن تسيير 

 دقيقة. 51 ذو في نطاق الإطار الزمنييومي ال

اجتماع سكروم  على احترام القاعدة التي من شأنها أنه لا يسمح بالمشاركة في خبير سكروم كما يعَمل

 ،لمعرفة التقدم في المشروعيومي ليس اجتماعا الاجتماع سكروم ف .فرقة التطويرإلا لأعضاء  يوميال

 المُنتجَ. نحو  درجاتالمُنتجَ إلى  قائمةبنود ون حوللأشخاص الذين يل هوو

ل يزتُ د وحدتُ كما أنها  صلواحسن التتُ  ات أخرى،اجتماعوالتي تغُني عن ، ةاليوميسكروم  اتاجتماع

فرقة ة معرفمستوى من  نحس  عزز سرعة اتخاذ القرار، وتُ برز وتُ تُ ، قدمالعقبات التي تعترض الت

 .والتكيف فقدللت ةأساسي اتاجتماعفهي  .عالمشروب التطوير

كضة راجعةم  الرَّ
كضة نهاية عند كضة  راجعةم اجتماععقد يُ ، الرَّ الإضافة وتكييف قائمة المنتج إذا تطلب  لتفقدالرَّ

كضة راجعةمخلا   .الأمر خلا   إنجازهأصحاب المصلحة ما تم وق سكروم يفريناقش كل من ، الرَّ

كضة كضةخلا   المُنتجَ قائمةأت في ري طتالتغييرات وبالإضافة إلى ال هذا علىبناءا  . الرَّ م ، فإنهالرَّ

المنجزة  فائوظلل، مع عرض جلسة غير رسميةهذه ف. االتي يمكن القيام به ةتاليالالأمور يناقشون 

 .القيام به لاحقاَ تعزيز التعاون حو  ما يجب الآراء واستطلاع  بقصد

أقصر  رَكضةل .ةواحد يةشهر لكل رَكضةأربع ساعات  محصور في إطار زمني من اجتماع ذاه

كضةسب طو  انيأقل  زمن جتماعلهذا الا خصصيُ ، مدة طو   إذا كان على سبيل المثا ، .الرَّ

كضة كض راجعةم اجتماعكون ، يأسبوعين الرَّ  .ينلمدة ساعت ةالرَّ

كضة راجعةميتضمن   :على الأقل العناصر التالية الرَّ

  ُ؛بعد "لهاكمإ" وما لم يتممن أعما   "لهاكمإ"ما تم  المُنتجَصاحب حدد ي 

 كضةخلا  بشكل حسن  رَّ مما  التطوير يناقش فريق  ؛حلها تم مشاكل، وكيفمن وما واجه  الرَّ

 ؛الخاصة بالإضافة على الأسئلة يجيبو "اكتمل"العمل الذي  التطوير يعرض فريق 

  ة بناءا  مواعيد الإنجاز المحتملثم يعرض  الحالي. اشكلهعلى قائمة المُنتجَ  المُنتجَصاحب يناقش 

 ؛ فريقلالحالية ل سرعةال لىع
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 كضة  أساس  راجعةموبذلك يقدم اجتماع  القيام به لاحقاَ ما يجب  المجموعة بأكملها ناقشِتو الرَّ

كضة القادمة تخطيط اتجتماعقيم لا  .الرَّ

كضة التالية.  كضة قائمة منتج منقحة تحدد عليها بنود قائمة المنتج المرجحة للرَّ ينتج عن مراجعة الرَّ

بح رص جديدةللإستجابة لفكما يمكن تعديل قائمة المنتج بصورة عامة   .الترجمة( -  )للر 

كضة الإستعادي  للرَّ
كضةاستعادي  وم ليتفقد نفسه وينشئ خطة للتحسينات التي ستسن خلا  هو فرصة لفريق سكر الرَّ

كضة القادمة.  الرَّ

كضة راجعةمبعد  كضة التاليةالمقبل لتخطيط  جتماعوقبل انعقاد الا الرَّ فرقة سكروم عقد ت، الرَّ

كضة ا  إستعادي ا  اجتماع  لكل رَكضةساعات ثلاث  محصور في إطار زمني من اجتماعوهو  .للرَّ

كضة.سب طو  انيأقل  زمن جتماعلهذا الا خصصي، مدةأقصر  رَكضةل .ةواحد يةشهر  الرَّ

 :هوستعادي الاالغرض من هذا 

  تكيفالفحص كضة ية التي مرَّ المنهاج  ، العلاقات،خاصشفيما يخص الأ الأخيرة عليها الرَّ

 ؛دواتالأو

 ؛وكذلك التحسينات المحتملة البنود الرئيسية التي سارت على ما يرام يرتبوحدد ي 

 إنشاء خطة لتحقيق التحسينات على الطريقة التي يعمل بها فريق سكروم.و 

على مراجعة طريقته ، هسكروم وممارسات منهاج إطار مع مراعاة سكروم، قييشجع خبير سكروم فر

كضةتطوير لجعلها أكثر فعالية ومتعة في ال يخطط فريق سكروم في كل إستعادي . ةالمقبل في الرَّ

كضة الأساليب  حسب نها رفع جودة المنتج عن طريق تكييف تعريف "أكتمل" أالتي من شللرَّ

 .الاقتضاء

كضةبحلو  نهاية استعادي  في ها ذيتنفسيعمل على التي ات تحسينالد يحدتسكروم  يق، ينبغي لفرالرَّ

كضة على  .ق د فريق التطوير لنفسهعملية تفالناتج عن ف التكي  ات هو تحسينال تطبيق هذه. ةالمقبل الرَّ

كضة يوفر فرصة ستعادي إلا أن الا ،التحسينات يمكن تطبيقها في أي وقت أنالرغم من  للرَّ

 مخصصة للتركيز على التفقد والتكيف.

 سكروم أدوات
تستعرض أدوات سكروم  قيمة العمل بطرق مختلفة تفيد في تحقيق الشفافية وتوفير فرص للتفقد 

 لضمان، اللازمةو الأساسية المعلومات شفافية كونلت والتكيف. قد تم تصميم أدوات سكروم خصيصا  

 .مستوى علىأ ، على"مكتملة" ضافةإ تحقيق في سكروم فرقنجاح 
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 قائمة المُنتجَ
وهي المصدر الوحيد  المُنتجَوإصدار  ضروري لتطويرقد يكون  كل ماب ةهي قائمة مرتبقائمة المُنتجَ 

عن توفر هذه القائمة مع محتوياتها وتحديد  و ئالمس. صاحب المُنتجَ هو لطلبات التغيير في المنتج

 .ترتيبها

. تحتوي الصيغة الأولية لقائمة المُنتجَ على المتطلبات مالهاتاكوتجدر الإشارة أن قائمة المُنتجَ يستحيل 

 ستعمل فيه.همها. وتتغير القائمة بتغير المُنتجَ والمحيط الذي سيُ المعروفة عند البداية والتي حَسُن فَ 

كان ومفيدا. وطالما  امنافسو لتحديد متطلبات المُنتجَ كي يكون مناسبا قائمة المُنتجَ تتغير باستمرارف

 .مُنتجَفهناك قائمة لل مُنتجَهناك 

التي تشكل  ، التحسينات والإصلاحاتالمتطلباتتحتوي على جميع المزايا، الوظائف،  المُنتجَ قائمة

لمُنتجَ للحصو  على الإصدارات المستقبلية. البنود في قائمة كل التغييرات التي سيتم إدخالها على ا

 تقدير.الو الترتيبوصف، الاص التالية: والمُنتجَ لها الخ

والضرورة. وتترتب عن البنود  الأولوية على القيمة، قدر المخاطرة، ا  قائمة المُنتجَ بناءيتم ترتيب و

، كلما كانت ا  بند ما عاليترتيب  الأشغا  التي يجب القيام بها أولا. فكلما كانت الترتيب الأعلى ذات

 الحاجة إليه ملحة وكان التفكير فيه عميقا ، وكان هناك إجماع حو  قيمته.

. منها في الترتيب أكثر وضوحا وأكثر تفصيلا من تلك التي تكون أقلى في الترتيب تكون البنود الأعل

بند ترتيب  وعلى العكس، كلما كانأكثر؛  فصيلوت   على وضوح أكبرر دقة بناءا  أكث تقديراتال تكون

 ةخلا  الركض التطوير عليها فريق سيشتعلبنود قائمة المُنتجَ التي  تفصيل أقل.الكلما كان  منخفض

كضة. كتمل""يُ حتى يكون من الممكن لكل عنصر أن  تجزئتهاالقادمة يتم  تبر هذه وتع داخل مدة الرَّ

كضة. اجتماع تخطيط" ليتم اختيارها في نود "جاهزة" أو "فعالةالب  الرَّ

 تصبحأقائمة المُنتجَ و تمَ نَ  كلماقيمه وتزايدت ردود فعل المستعملين  اكتسبو ما مُنتجَكلما استعُمل 

مما يجعل من قائمة المُنتجَ وثيقة حية. التغييرات في  ،أكثر شمولية. فالمتطلبات لا تتوقف عن التغير

 نتجَ.تغييرات في قائمة المُ  ونسببقد يُ  هؤلاءكل ، تالتقنيـاو بات العمل، ظروف السوقمتطل

واحدة لوصف  مُنتجَستعمل قائمة تُ وعندها متعددة معا على نفس المُنتجَ.  سكروم عمل فرقغالبا ما تَ 

 .بنود القائمةلتجميع ضاف خاصية تونتجَ. ن هذا المُ أالعمل المقبل بش

تكون هذه التقديرات والترتيب لبنود قائمة المنتج. و، تهذيب قائمة المنتج هي عملية إضافة التفاصيل

صاحب المنتج وفريق التطوير. ويتم خلالها مراجعة وتنقيح البنود.  امستمر يتعاون فيهالعملية بشكل 

 وقت بواسطة صاحب المنتج أو بتصرف منه.ومع ذلك يمكن تحديث البنود في أي 

كضةعملية التهذيب تشغل بعض من وقت صاحب المنتج وفريق التطوير خلا   . غالبا ما يكون الرَّ

فريق سكروم متى وكيف  رريقولدى فريق التطوير دراية بالمجا  تساعده على القيام بالتهذيب بنفسه.

 % من قدره فريق التطوير.51تهذيب شغل العادة ما يَ و. من ذات نفسه يقوم بالتهذيب

 بالمساعدةصاحب المنتج على الفريق فريق التطوير هو المسئو  عن جميع التقديرات. يمكن أن يؤثر 

 ولكن من يقوم بالعمل هو صاحب التقدير النهائي. البدائلفي فهم واختيار 
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 متابعة التقدم تجاه الهدف
ل حصيلة يسجالهدف. يقوم صاحب المنتج بتغ وبلالمتبقية ليمكن في أي وقت حساب إجمالي الأعما  

كضة راجعةمل اجتماعكل  في على الأقل المتبقية الأعما  ات اجتماعمقارنتها بقيم قوم بثم ي. الرَّ

كضة السابقة لتقييم التقدم تجاه إتمام الأعما  المطروحة في الوقت المرغوب للهدف. راجعةم  الرَّ

 ة بشفافية لكل الأطراف المعنية.واضحالمعلومات وتكون هذه 

العمل المتبقي فقط  ،في سكروم عتباربعين الا تؤخذلا المدة المبذولة في تنفيذ بنود قائمة المنتج 

 .لهما أهمية )الإتمام ـ الترجمة( وتاريخ

والإسقاطات تم استخدامها للتنبؤ بالتقدم. وقد تم إثباتا  التنازلية، التصاعدية  العديد من الرسوم البيانية

أنها مفيدة. ولكنها لا تنوب عن أهمية المنهج التجريبي. ففي البيئات المعقدة ما سوف يحدث يكون 

 .ات المستقبليةتخاذ القرارللااستخدام ما حدث بالفعل  طيمكن فقومجهو . 

كضةقائمة   الرَّ
كضةقائمة  كضة د قائمة المنتج التي تم اختيارها لهذههي جزء من بنو الرَّ بالإضافة إلى خطة  الرَّ

كضةتسليم أضافه المنتج وتحقيق هدف  كضةقائمة  .الرَّ هي تنبؤ فريق التطوير بالوظائف التي  الرَّ

 تلك الوظائف. صدارستكون في الإضافة القادمة والأعما  المطلوبة لإ

تحويل بنود قائمة المنتج إلى من أجل  التطويرفريق  ينجزهسزم الذي لاكل العمل ال تحدد فهذه القائمة

إضافة "كاملة". جميع الأعما  التي حددها فريق التطوير بالضرورية لتحقيق هدف الركضة تصبح 

 واضحة بفضل قائمة الركضة.

كضةقائمة  في  هفهمث أن التغيير في التقدم يمكن هي مخطط عمل به ما يكفي من التفاصيل بحي الرَّ

كضةماع سكروم اليومي. اجت كضةبتغيير قائمة  التطوير ، يقوم فريقخلا  الرَّ ومن ثم تنبثق  ،الرَّ

قائمة الركضة وهذا الانبثاق يحدث بينما يعمل فريق التطوير على المخطط ويتعلم المزيد عن العمل 

 اللازم لتحقيق هدف الركضة. 

كضةقائمة  إلىيفت ضمهمة جديدة، أ إلىفكلما كانت الحاجة  مل تكاجزء من مهمة أو  أنجز . وكلماالرَّ

شطب من ها حاجة تُ بعد تالقدر المتوقع للعمل المتبقي لهذه المهمة. المهام التي لم  تتم مراجعةيتم 

كضةقائمة  كضةفقط بإمكانه تغيير قائمة  التطوير فريقو. الرَّ كضةخلا   الرَّ تمثل قائمة  .الرَّ

كضة ، في أي وقتالرَّ
5

لعمل الذي خطط في ا التطوير لفريقالحقيقي م قدُّ لتالحالة ، عرضا وفيا 

كضةخلا   هلإنجاز  .التطوير ص لفريقل، وهي مِلك خاالرَّ

كضةمتابعة تقدم   الرَّ
كضةيمكن حساب إجمالي الوقت المتبقي في بنود قائمة  كضةفي أي وقت خلا   الرَّ على   ينبغي. الرَّ

. يومعلى الأقل عند كل اجتماع سكروم اليالمتبقي إجمالي قدر العمل  ليسجت التطوير فريق

                                                            

5 real time 



  51 الصفحة |       ، كل الحقوق محفوظة.ساذرلاند وجيف و شوِيبر كين 1991© -2011

كضة.تحقيق هدف الحظ المتوقع لللتنبؤ بويستعمل هذا  خلا  قدر العمل المتبقي متابعة من خلا   الرَّ

كضة، يمكن لفريق كضة.إدارة تقدمه لإ التطوير الرَّ  كما  العمل خلا  الرَّ

كضةالمدة المبذولة في تنفيذ بنود قائمة   العمل المتبقيفقط  ،عتبار في سكرومبعين الا خذتؤلا  الرَّ

 .لهما أهمية )الإتمام ـ الترجمة( وتاريخ

 الإضافة
كضة بنود قائمة المنتج التيمجموع كل  يه الإضافة في . السابقة الركضاتوجميع  أنجزت خلا  الرَّ

كضة، لا بد  يعني أنه يجب أن تكون في حالة  وهذا، "اكتملت" الجديدة الإضافة أن تكوننهاية الرَّ

يجب أن تكون في حالة صالحة  لـ"اكتمل".كماتعريف فريق سكروم ل ملبيةصالحة للاستعما  و

 إصدارها بالفعل.المنتج قرر  صاحبالنظر عما إذا كان  للاستعما  بغض

 "اكتمل"تعريف 
لجميع أن يكون قادرا على عندما يوصف بند من بنود قائمة المنتج أو الإضافة بـ"اكتمل" فيجب على ا

 يجب على أعضاءسكروم ولكن  فرق بين يختلف اختلافا كبيرا رغم أن هذافهم المقصود بـ"اكتمل". 

اكتما  العمل وذلك لضمان الشفافية. هذا هو المقصود  مشترك لما يعنيه فهم الفريق أن يكون لديهم

 اكتما  عمل في إضافة المنتج.متى تم بـ"تعريف اكتمل" لفريق سكروم ويستخدم لتقييم 

لمعرفة كم من بنود قائمة المنتج يمكن اختيارها خلا   التطوير ستخدم نفس التعريف كدليل لفريقيُ 

كضة. الغرض من كل ركضه هو تسليم إضافة من الوظائف وارد إصدار  هااجتماع تخطيط الرَّ

 ملتزمة بالتعريف الحالي لـ"اكتمل" لدى الفريق. 

 كونت أن يجب الإضافة هوهذ. ركضه كل عند المُنتجَ وظائف من وير بتقدم إضافةالتط فرقتقوم 

إضافة  كل. فوراَ  يصدره أن يختار فقد المُنتجَ، لصاحب ذلك في القرار ويعود للاستخدام، ةصالح

 .جميع الإضافات معا تناسق لضمان دقيقة، لتجارب خضعوت الإضافات من اهاتسابق إلى تجمع

شمل معايير يتوسع ليسوف لـ"اكتمل"  همن المتوقع أن تعريف كان نضجا سكروم قيفرازداد ما لك

 .أكثر صرامة لجودة أعلى

 خاتمة
 سكروم وقواعداجتماعات ، أدوات،أدوار. تعتبر كل من في هذا الدليلمجاني وتم عرضه  سكروم

عن ذالك ا ينتج فم سكروم فقط من أجزاء إمكانية تطبيق وعلى الرغم منثوابت غير قابلة للتغيير. 

المنهجيات ، من التقنيات هحاوية لغيرك يوظف جيداو في مجمله موجود فقط سكرومليس سكروم. 

 .والممارسات
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 متنانا

 صأشخا
الا  في  لنا أنالآلاف الذين ساهموا في سكروم، ينبغي بين من  نذكر أولئك  الذين كان لهم دورا  فعَّ

ماكيناالذي كان يعمل مع جيف  هناك جيف ساذرلاند، ،ل. أولاائالعشر الأو سنواته
xx

شوِيبر  ، وكين

 المؤتمر الدوليفي  رسميا لأو  مرةسكروم  عُرض. وقد xxiiوكريس مارتن xxiسميثمع مايك 

"OOPSLA 1995 مايك بيد ، قدما اليةتال". وخلا  السنوات الخمس
xxiii
ومارتين ديفوس 

xxiv
 

 ، كلُّ أولئك  الذين من دونهم ماكان سكروم ليرقى إلى ما هو عليه الآن.وبعد ذلك مساهمات كبيرة.

 تاريخ
أولى المراكز  فيشرلت و عالم تطوير البرمجيات.في  سكروم بالفعل طويلاتاريخ من الممكن اعتبار 

بت بها و صقلت فيها ال لابدُّ من تكريم انِدفيديل، انك.، فدِِلتِي أنفِستمنت، واي دي اكس )الآن ج تي جُر 

إ مِدِكل(
6
. 

 ترجمة
ساهم  وجيف ساذرلاند.شوِيبر  كين وضعهانجليزية، التي رجم هذا الدليل من النسخة الأصلية بالإتُ 

سيف الإسلام الحارثي :الترجمةب
xxv

، محمد العامري 
xxvi
  

  

                                                            

  Individual, Inc., Fidelity Investments, and IDX (now GE Medical) :أسماء الشركات 6

http://dictionary.sakhr.com/SearchResults.aspx?Lang=E-A&TextBox1=أُنَاس
http://dictionary.sakhr.com/SearchResults.aspx?Lang=E-A&TextBox1=أُنَاس
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 التعديلات
( وبالتحديد فقد 1151( عن سابقتها )فبراير 1155من دليل سكرم )يوليو سنة  تختلف هذه النسخة

قمنا بحذف التقنيات أو النصائح من عماد سكروم لأنها تختلف حسب الظروف. سيتم لاحقا إنشاء 

 ملخص بالنصائح وأفضل الممارسات لتقديم بعض من خبراتنا.

و  جيف ساذرلاندعشرون عاما بواسطة هذا الدليل يوثق سكروم كما طور وعزز خلا  أكثر من 

شوِيبر. تقدم العديد من المصادر الأخرى أنماط وطرق ورؤى عن كيفية عمل الممارسات  وكين

 والتسهيلات والأدوات المكملة لإطار عمل سكروم. وهي تعظم الإنتاجية والقيمة والإبداعية والفخر.

في مكان  1151الإصدار و إصدار فبراير سيتم نشر ملاحظات إصدار لتغطية الفروق بين هذه 

 أخر بما فيها مناقشات في:

 تخطيط الإصدار .5

 الرسم البياني للإصدار .1

 قائمة الركضة .3

 الرسم البياني لقائمتي المنتج والركضة .4

 إلتزام أصبحت تنبؤ .1

 تغيير فريق إلى فريق التطوير .6

 تقاليد سكروم ،الدجاج والخنازير .7

 ترتيب بدلا  من أولويات .8
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i سكروم     :  Scrum  

ii سكروم أدوار    :  Scrum roles  

iii سكروم لقاءات    :  Scrum Events  

iv سكروم أدوات    :  Scrum Artifacts 

v سكروم قواعد    :  Scrum rules 

vi شوِيبر  كين   : Ken Schwaber 

vii جيف ساذرلاند    :  Jeff Sutherland 

viii  ة للِمنهاج ي  جريبِ تَّ المراقبة النظرية :  Empirical process control theory 

ix كضة اجتماع تخطيط  Sprint Planning Meeting  :  الرَّ

x  اليومي سكروماجتماع  :  Daily Scrum 

xi كضة مراجعة اجتماع  Sprint Review Meeting  :  الرَّ

xii  كضة الإستعادياجتماع  Sprint Retrospective Meeting  :  للرَّ

xiii المنتج صاحب   :  Product Owner 

xiv المطورين ةفرق   :  Development Team 

xv سكروم خبير   :  Scrum Master 

xvi المنتج قائمة   : Product Backlog 

xvii المنتج قائمة   : Product Backlog Items 

 xviii كضة  Sprint :    الرَّ

xix كضة قائمة  Sprint Backlog :   الرَّ

xx جيف ماكينا   : Jeff McKenna 

xxi سميث مايك    : Mike Smith 

xxii  كريس مارتن   : Chris Martin 

xxiii  مايك بيد   : Mike Beadle 

xxiv مارتين ديفوس   : Martine Devos 

xxv  الإسلام الحارثيسيف  : Sif El Islam El Harti 

xxvi محمد العامري   : Mohamed Elamry 


