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HD-Erlebnis: Basic TV3

•	 	HD-Erlebnis	mit	bis	zu	54	Sendern,	davon	bis	zu	 
24	frei	empfangbar

Hardware-Optionen

•	 	Digital-HD-Recorder,	je	Gerät4	 mtl.	5	€
•	 Digital-HD-Recorder	XL,	je	Gerät4	 einmalig	50	€
	 +	mtl.	5	€
•	 Weitere	Smartcard	(max.	2	je	WE)2,	4		einmalig	je	29,99	€
•	 Weiteres	CI+	Modul10	 einmalig	79	€
	 oder	mtl. 3	€4

•	 2.	Anschlussdose	in	einer	WE2	 49,90	€

1	 	Für	alle	Angebote	gilt:	Mindestlaufzeit	24	Monate.	Verlängerung	um	je	12	Monate,	wenn	nicht	12	Wochen	zum	jeweiligen	Laufzeitende	gekündigt	wird.	Keine	isolierte	Kündigung	der	jeweiligen	Einzel-Produkte	möglich.	Für	den	
Empfang	unverschlüsselter	(auch	HD-)Programme	ist	ein	HD-fähiges	Endgerät,	für	verschlüsselte	Programme	zusätzlich	eine	Smartcard	und	ein	geeignetes	Endgerät	für	Vodafone	Kabel-Produkte	erforderlich.	Empfang	von	HD	nur,	
soweit	die	Sender	im	HD-Standard	eingespeist	werden.	Ab	dem	13.	Monat	gelten	die	Preise	in	Höhe	von	49,99	€	pro	Monat	für	Multimedia	Anschluss	Familie	100	und	59,99	€	pro	Monat	für	Multimedia	Anschluss	Familie	200,	wenn	das	
Objekt	2	Wohneinheiten	besitzt.	Im	Falle	von	3	Wohneinheiten	erfolgt	ein	Aufpreis	von	10	€	pro	Monat	auf	den	jeweiligen	Monatspreis.	Das	Produkt	ist	nicht	verfügbar	für	Objekte	mit	nur	einer	bzw.	mit	mehr	als	3	Wohneinheiten.	 
Zusatzhinweis	zum	Telefon-Anschluss:	Telefonate	in	alle	dt.	Mobilfunknetze	19,9	Ct/Min,	Telefonate	ins	Ausland,	z.	B.	USA,	ab	4,9	Ct/Min.	Call-by-Call	und	Preselection	nicht	verfügbar.	Nur	in	von	Vodafone	Kabel	Deutschland	versorgten	 
Gebäuden	innerhalb	des	Versorgungsgebietes	verfügbar.	Ein	Übergabepunkt	im	Objekt	sowie	eine	Verkabelung	vom	Übergabepunkt	bis	zur	Anschlussdose	in	der	Wohnung	muss	vorhanden	sein.	Bereitstellungsentgelt:	59,99	€.

2	 	Eine	Wohnung	(auch	Wohneinheit;	WE)	ist	die	Zusammenfassung	von	einzelnen	oder	zusammenhängenden	Räumen,	die	ausschließlich	oder	überwiegend	zu	Wohnzwecken	genutzt	werden	können	und	die	die	selbständige	Führung	
eines	Haushaltes	ermöglichen.	Eine	Wohnung	enthält	daher	typischerweise	eine	Kochgelegenheit	(Küche,	Kochnische	oder	Kochschrank)	mit	Wasserversorgung	und	Ausguss	sowie	eine	Toilette	und	eine	Waschgelegenheit.

3	 	Sie	erhalten	pro	Wohneinheit	einen	Kabel-Anschluss	mit	Basic	TV	HD,	einem	CI+	Modul	oder	HD-Receiver	nach	Wahl.	Derzeit	werden	bis	zu	54	HD-Sender	und	bis	zu	99	digitale	Free-TV-Sender	sowie	im	Rahmen	von	HD	Premium	
weitere	bis	zu	22	HD-Sender	ins	Netz	von	Vodafone	Kabel	Deutschland	eingespeist.	Für	den	Empfang	von	verschlüsselten	Sendern	ist	eine	Smartcard	erforderlich.	Voraussetzungen	für	den	Empfang	aller	Sender	sind	der	Anschluss	
an	das	von	Vodafone	Kabel	Deutschland	auf	862	MHz	modernisierte	Breitbandnetz	und	ein	auf	862	MHz	aufgerüstetes	Hausnetz.	Sie	empfangen	weniger	Sender,	wenn	mindestens	eines	dieser	Netze	nicht	auf	862	MHz	modernisiert	
ist.	Weitergehende	Informationen	über	die	aktuell	an	Ihrer	Adresse	empfangbaren	Sender	erhalten	Sie	unter	www.vodafone.de/tv-sender	oder	telefonisch	unter	0800	664	93	97.

4	 	Während	der	Vertragslaufzeit	zur	Nutzung	überlassen	und	nach	Vertragsende	zurückzugeben.	Eine	Smartcard	je	Endgerät	für	den	Empfang	verschlüsselter	TV-Programme	wird	während	der	Vertragslaufzeit	zur	Nutzung	überlassen	
und	ist	danach	zurückzugeben.

5	 	Sie	können	laufende	Sendungen	stoppen,	zurückspulen,	später	schauen,	wiederholen;	bis	zu	4	Sendungen	zeitgleich	und	komplette	Serien	auf	Knopfdruck	aufnehmen.	Digitale	Programmzeitschrift	 (EPG)	mit	bis	zu	14-tägiger	 
Programmvorschau	nutzen.	Kopiergeschützte	Sendungen	(z.	B.	bestimmte	Programme)	können	aufgrund	der	Zusatzanforderungen	einiger	Programmveranstalter	nicht	angehalten,	gespult	oder	aufgenommen	werden.	Aufnahme-
zeiten	beziehen	sich	auf	SD-Qualität.	Mindestlaufzeit	12	Monate.	Verlängerung	um	je	12	Monate,	wenn	nicht	6	Wochen	zum	jeweiligen	Laufzeitende	gekündigt	wird.

6	 	Die	Maximalgeschwindigkeit	von	200	Mbit/s	ist	in	vielen	Städten	und	Regionen	der	Ausbaugebiete	von	Vodafone	Kabel	Deutschland	mit	modernisiertem	Hausnetz	verfügbar.	Weitere	Städte	folgen.	Bitte	prüfen	Sie,	ob	Sie	die	Produkte	 
von	Vodafone	Kabel	Deutschland	in	Ihrem	Wohnobjekt	nutzen	können.

7	 Ausgenommen	Sonderrufnummern.	Call-by-Call	und	Preselection	nicht	verfügbar.
8	 Drei	neue	Rufnummern	oder	zwei	neue	Rufnummern	und	eine	Rufnummern-Portierung	gratis.
9	 	Eine	zusätzliche	Leitung	mit	bis	zu	7	zusätzlichen	Rufnummern;	analoge,	ISDN-	und	DECT-Endgeräte	anschließbar;	weitere	Premiumfunktionen	vergleichbar	ISDN:	individuelle	Rufnummern-Zuordnung	auf	einzelne	Telefone/Faxgeräte,	 

6	schnurlose	DECT-	und	2	kabelgebundene	Telefone	oder	ISDN-Telefonanlage	bzw.	8	ISDN-Telefone	anschließbar,	integrierte	ISDN-Telefonanlagen-Funktionen,	wie	z.	B.	Parallelruf	und	integrierter	Anrufbeantworter	mit	Weiterleitungs-
funktion	z.	B.	via	E-Mail,	Fax-Funktionalität,	WLAN	11ac	mit	bis	zu	1300	Mbit/s,	4	Gigabit-Ethernet-Anschlüsse,	USB	2.0	für	die	gemeinsame	Nutzung	von	Druckern	und	Speichermedien.

10	 	Voraussetzung	für	die	Nutzung	des	CI+	Moduls	ist	ein	geeigneter	Fernseher	mit	DVB-C-Tuner.	Das	mit	CI+	Modul	nutzbare	Programmangebot	kann	gegenüber	der	Nutzung	mit	anderen	Endgeräten	abweichen.	

Multimedia Anschluss Familie  
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Multimedia Anschluss Familie  
200

inklusiVE AnscHluss An DAs VODAfOnE kABElnETz

Kabelanschluss	mit	Signallieferung	für	 
digitales	Fernsehen	und	digitalen	Hörfunk

Modernisierung	des	Hausnetzes	auf	1006	MHz/Rückkanaltaug-
lichkeit	inklusive	einer	Multimedia	-Dose	je	Wohneinheit	(WE)2

Service	für	das	Hausnetz	mit	Material

inklusiVE TV-ErlEBnis

Eine	Smartcard	je	WE	mit	Freischaltung	HD-Erlebnis:	Basic	TV2,	3

Ein	digitales	HD-Endgerät	(CI+	Modul,	HD-Receiver)	 
je	WE	zur	Nutzung2,	3,	4

Zeitunabhängiges	Fernsehen4,	5 nur	mit	Digital-HD-Recorder	gegen	Aufpreis nur	mit	Digital-HD-Recorder	gegen	Aufpreis

inklusiVE TElEfOn- unD inTErnETAnscHluss

Internet-Flatrate

Down-/Upload-Geschwindigkeit	bis	zu: 100/6	Mbit/s 200/12	Mbit/s6

Telefon-Flatrate	ins	deutsche	Festnetz	mit	Komfort- 
Telefonie	auf	2	Leitungen	und	3	Rufnummern7,	8

HomeBox	(FRITZ!Box	6490	Cable)	mit	WLAN	zur	Nutzung4,	9

Preis pro Monat 
für	Objekte	mit	2	WE2

In	den	ersten	12	Monaten

9939 € 1
 

danach	49,99 Euro

In	den	ersten	12	Monaten

9949 € 1
 

danach	59,99 Euro

Preis pro Monat 
für	Objekte	mit	3	WE2

In	den	ersten	12	Monaten

9949 € 1
 

danach	59,99 Euro

In	den	ersten	12	Monaten

9959 € 1
 

danach	69,99 Euro

•	 	Zeitunabhängiges	Fernsehen	mit	dem	
	 Digital-HD-Recorder

zeitunabhängiges fernsehen5
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1	 	Nur	zeitgleich	buchbar	mit	Beauftragung	des	Multimedia	Anschluss	Familie.

1	 	Der	Wechsel	in	einen	anderen	Tarif	ist	jederzeit	kostenlos	möglich	(auch	in	der	Mindestlaufzeit),	 
wenn	der	Grundpreis	höher	als	oder	gleich	 ist	wie	der	des	aktuell	gebuchten	Produkts.	 Ein	
Wechsel	in	Tarife	mit	niedrigeren	Grundpreisen	ist	erst	nach	Ablauf	der	Mindestlaufzeit	möglich.	 
Bei	jedem	Tarifwechsel	erhalten	Sie	eine	neue	Vertragslaufzeit	von	24	Monaten.

2	 	Es	sei	denn,	der	Kunde	hat	die	zugrundeliegende	Pflichtverletzung	nicht	zu	vertreten.	Zudem	
bleibt	der	Nachweis	 vorbehalten,	 dass	 kein	oder	ein	wesentlich	geringerer	Schaden	als	die	
Pauschale	entstanden	ist.

1	 	Für	verlorene,	beschädigte	oder	nicht	innerhalb	von	vier	Wochen	nach	Vertragsbeendigung	zu-
rückgegebene	Geräte.	Es	bleibt	gemäß	den	AGB	der	Nachweis	vorbehalten,	dass	kein	oder	ein	
wesentlich	geringerer	Schaden	als	die	Pauschale	entstanden	ist.	Bei	einer	verspäteten	Rückgabe	
der	Smartcard	wird	die	hierfür	berechnete	Pauschale	erstattet.

1	 Pro	Internet-	und	Telefon-Anschluss.	
2  	Wenn	Sie	einen	erweiterten	(kostenpflichtigen)	Eintrag	(z.	B.	Fettdruck	oder	Rahmen)	in	Teilneh-

merverzeichnisse	wünschen,	wenden	Sie	sich	bitte	direkt	an	den	Verlag,	der	Ihr	örtliches	Telefon-
buch	veröffentlicht.

1	 	Kann	nur	durch	den	Eigentümer	des	Objekts	beauftragt	werden.
2	 	Eine	Wohnung	(auch	Wohneinheit;	WE)	ist	die	Zusammenfassung	von	einzelnen	oder	zusammen- 

hängenden	Räumen,	die	ausschließlich	oder	überwiegend	zu	Wohnzwecken	genutzt	werden	
können	und	die	die	selbständige	Führung	eines	Haushaltes	ermöglichen.	Eine	Wohnung	enthält	
daher	typischerweise	eine	Kochgelegenheit	(Küche,	Kochnische	oder	Kochschrank)	mit	Wasser- 
versorgung	und	Ausguss	sowie	eine	Toilette	und	eine	Waschgelegenheit.

1	 	Eine	Wohnung	(auch	Wohneinheit;	WE)	ist	die	Zusammenfassung	von	einzelnen	oder	zusammen- 
hängenden	Räumen,	die	ausschließlich	oder	überwiegend	zu	Wohnzwecken	genutzt	werden	
können	und	die	die	selbständige	Führung	eines	Haushaltes	ermöglichen.	Eine	Wohnung	enthält	
daher	typischerweise	eine	Kochgelegenheit	(Küche,	Kochnische	oder	Kochschrank)	mit	Wasser- 
versorgung	und	Ausguss	sowie	eine	Toilette	und	eine	Waschgelegenheit.

Technische leistungen für den kabel-Anschluss leistungen service Hausnetz

Premium service netz

Premium service internet

•	 	Modernisierung als zukunftsfähiges netz: 
Der	am	Übergabepunkt	angeschlossene	Infrastrukturpunkt	bzw.	Verstärker	 
wird	modernisiert.	Bei	Bedarf	wird	eine	Anschlussdose	je	Wohneinheit1	kosten-
frei	getauscht.	Eine	Einmessung	des	Verstärkers	mit	Prüfung	der	Signalqualität	
erfolgt	abschließend.

•	 	frequenzbereich: 
Alle	installierten	aktiven	und	passiven	Komponenten	sind	mindestens	 
862-MHz-tauglich.	Im	Ausbaugebiet	beträgt	der	Übertragungsfrequenzbereich	
des	Hausverteilnetzes	(NE	4)	87,5	–	862	MHz	in	Verteilrichtung	und	5	–	65	MHz	 
im	Rückweg.

•	 	installation: 
Die	Installation	erfolgt	durch	Vodafone	Kabel	Deutschland	oder	beauftragte	
fachkundige	Dritte	in	Übereinstimmung	mit	den	geltenden	Vorschriften,	Normen	
und	Standards	sowie	entsprechend	den	anerkannten	Regeln	der	Technik.	Dabei	
sind	gleichfalls	die	für	die	jeweiligen	Ausführungsarten	entsprechend	anzu-
wendenden	aktuellen	Installationsanweisungen	(technische	Handbücher)	und	 
die	Richtlinien	gemäß	ZTV-NE	4	(Zusätzliche	technische	Vertragsbedingungen	 
für	die	Netzebene	4)	umzusetzen.

•	 	Hausanschlussverstärker: 
Die	Hausanschlussverstärker	werden	grundsätzlich	so	bemessen,	dass	zwei	
Anschlussdosen	pro	Wohnung	mit	Signal	versorgt	werden	können.	Alle	 
Bauteile,	die	gemeinsam	mit	dem	Hausanschlussverstärker	installiert	werden,	
bilden	in	Mehrfamilienhäusern	den	sogenannten	Infrastrukturpunkt.

•	 	kabel: 
Die	Kabel	vom	Infrastrukturpunkt	werden	üblicherweise	ungeschnitten	in	
Leerrohren	verlegt.	Werden	neue	Verlegewege	gebaut,	erfolgt	die	Installation	
mittels	Aufputzkanal	als	Wohnungssteiger.

•	 	Potentialausgleich: 
Sind	Bestandsanlagen	nicht	bzw.	unzureichend	in	den	Potential- 
ausgleich	eingebunden,	so	wird	dieses	im	Zuge	der	Modernisierung	durch	 
Vodafone	Kabel	Deutschland	nachträglich	ausgeführt.	Die	Herstellung	 
eines	Haus-Potentialausgleichs	für	das	Gebäude	selbst	gehört	nicht	zum	
Leistungsumfang	von	Vodafone	Kabel	Deutschland.

•	 	Erhaltung	des	funktionstüchtigen	Zustands	des	bestehenden	Hausverteil- 
netzes	im	Rahmen	der	technischen	Möglichkeiten

•	 Rund	um	die	Uhr	erreichbare	Service-Hotline
•	 	Terminabsprache	mit	dem	Wohnungsnutzer/Störungsmelder	zur	schnellstmög-
lichen	Beseitigung	von	Störungen	und	Schäden	am	folgenden	Werktag	oder	zum	
vereinbarten	Termin

•	 	Alle	Kosten	für	Bereitstellung,	Logistik	und	Lagerung	von	Ersatzbauteilen	sowie	
die	fachgerechte	Entsorgung	von	defekten	Bauteilen

•	 	Neubau	eines	modernen,	rückwegfähigen	Hausverteilnetzes	in	Sternstruktur	
(falls	kein	Hausnetz	vorhanden	ist	oder	eine	Modernisierung	eines	bestehenden	
Hausnetzes	nicht	durchgeführt	werden	kann)

•	 Eine	Multimedia-Dose	pro	Wohneinheit2	mit	Aufputzrahmen
•	 	Verkabelung	von	der	Multimedia-Dose	über	den	Infrastrukturpunkt	zum	
Über	gabepunkt	und	damit	Anschluss	an	das	Vodafone	Kabel	Deutschland	
Breitbandnetz

•	 	Alle	Leistungen	gemäß	Leistungsangaben	links:	„Technische	Leistungen	für	 
den	Kabel-Anschluss“

•	 	Einrichtung	von	bis	zu	5	Endgeräten	per	WLAN	zur	Nutzung	des	Internets	 
(z.	B.	PC,	Notebook,	Handy,	Tablet)

•	 Einstellung	der	gewünschten	SSID	(WLAN-Name)	in	der	Homebox
•	 Funktionstest	der	Endgeräte	für	die	Internet-Verbindung

einmalig	359,99 €	(2	WE)	bzw.	539,99 €	(3	WE)1,	2

einmalig	nur	69,99 €1

Allgemeine services
Endgeräte zur nutzung1

Bereitstellungsentgelt Multimedia	Anschluss	Familie 59,99 € 
Bereitstellungsentgelt Vodafone	TV	International/HD	Premium 29,99 € 
Bereitstellung FSK18-PIN 7,99 € 
freischaltung TV international/HD Premium auf vorhandener smartcard   19,99 €
Tarifwechsel1 29,99 €
Mitnahmen ihrer rufnummer(n) zu	Anschlüssen	anderer	Anbieter	 
bei	Ende	des	Vertrages 11,44 €
Gerätetausch je Gerät (sofern	bei	Zu-	oder	Abbestellung	von	 
Produkten/Optionen	erforderlich) 29,99 €
Erneute Bereitstellung nach	Umzug 39,99 €
Entgelt für Wiederanschluss nach sperrung 20 €
rechnungsdoppel/kontoauszug inkl. Versand 2,50 €
Mahnpauschale nach Verzugseintritt – pro Mahnung2 2,80 € 
rücklastschrift je	nicht	eingelöster	Lastschrift2 4,50 € 
Pauschale für Adressermittlung2 10 €

Pauschalen	gemäß	AGB1	für	Ersatzgerät	(bei	durch	Kunden	verursachtem	Verlust/
Defekt),	einmalig:	
CI+	Modul	 60 € 
Digital-HD-Receiver 90 € 
Digital-HD-Recorder 250 € 
Smartcard 35 € 
HomeBox	FRITZ!Box	6490 160 €

Telefonie-services1

Einrichtung	Anschlusssperre 9,99 €
Identifizierung/Fangen	böswilliger	Anrufer	(MCID)	 pro Tag 9,99 €
 pro Monat 49,99 €
Änderung der rufnummern-Verteilung auf Anschlüsse des Telefonadapters 
über service-Hotline (im kundenportal kostenlos) 9,99 €
Portierung der 2. bis max. 10. rufnummer (1. rufnummer ist kostenlos)  9,99 €
nachbestellung einer neuen rufnummer 9,99 €
Austausch aller rufnummern  19,99 €
standard-Telefonbucheintrag für die 2. bis 10. rufnummer 
(für die 1. rufnummer kostenlos)2 pro rufnummer 4,99 €
Telefonbucheintrag ändern pro rufnummer 4,99 €

inklusive inklusive
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1	 	Preis	gilt	pro	Smartcard.	Mindestlaufzeit	12	Monate.	Verlängerung	um	je	12	Monate,	wenn	nicht	6	Wochen	zum	jeweiligen	Laufzeitende	gekündigt	wird.	Bereitstellungsentgelt	29,99	€	(bei	Freischaltung	auf	
einer	bereits	vorhandenen	Smartcard:	19,99	€).	Voraussetzung	ist	ein	bestehender	Vertrag	Multimedia	Anschluss	Familie.	

2	 	Während	der	Laufzeit	eines	Vertrages	HD	Premium	kostet	das	Paket	TV	International	Englisch	4	€	pro	Monat,	sonst	9,99	€	pro	Monat.	Einzelne	Formate	(z.	B.	deutsche	Originalproduktionen)	können	in	deutscher	 
Sprache	ausgestrahlt	werden.	

3	 	Einzelne	Formate	(z.	B.	deutsche	Originalproduktionen)	können	in	deutscher	Sprache	ausgestrahlt	werden.	
4	 	Wegen	fehlender	Senderechte	kann	es	vorkommen,	dass	Sie	trotz	freigeschalteter	Smartcard	einzelne	Sendungen	auf	Rai	1,	Rai	2	und	Rai	3	nicht	sehen	können.	Welche	Sendungen	betroffen	sind,	erfahren	

Sie	unter	www.televideo.rai.it	
5	 	Star	Turk	sendet	in	Europa	ein	eigenes	Programm	unter	dem	Namen	Euro	Star	–	ohne	Fußball-Champions-League	wegen	fehlender	Senderechte.

Vodafone TV international Englisch2, 3 AXN,	BBC	Entertainment,	BBC	World	 
Service	(Radiosender),	Boomerang,	Cartoon	Network,	Disney	Junior, 
Disney	XD,	National	Geographic,	TNT	Film,	TNT	Serie ab	4	€	pro	Monat1

Vodafone TV international Polnisch iTVN,	TVP	Polonia 6,99	€	pro	Monat1

Vodafone TV international spanisch 24H,	TVE 4,99	€	pro	Monat1

Vodafone TV international italienisch4 Rai	1,	Rai	2,	Rai	3 4,99	€	pro	Monat1

Vodafone TV international Portugiesisch RTP	Internacional 2,99	€	pro	Monat1

Vodafone TV international Griechisch ANT1	EUROPE 5,99	€	pro	Monat1

Vodafone TV international Türkisch belN	Gurme,	belN	Movies, 
tv8	Int,	Show	Turk,	CNN	TÜRK,	Euro	D,	Kanal	7	Avrupa,	Euro	Star5 9,99	€	pro	Monat1

Vodafone TV international russisch Channel	One	Russia	Worldwide, 
Kinomir,	OstWest,	RTR-Planeta,	TeleBom,	TeleDom 13,99	€	pro	Monat1

Vodafone TV international cable (die	gesamten	aktuellen	Paketinhalte	finden	Sie	unter	www.vodafone.de)

1	 	Buchbar	als	Einzelprodukt	oder	als	Zusatz	zu	einem	Kabel-Produkt	von	Vodafone.	Kann	jederzeit	
in	Textform	mit	einer	4-Wochen-Frist	gekündigt	werden.

1	 	Zubuchbar	zu	allen	Kabel-Produkten	von	Vodafone,	die	einen	 Internet-Anschluss	beinhalten,	
sofern	nicht	oder	nicht	mehr	als	Hauptleistung	enthalten.	Zur	Nutzung	müssen	Sie	die	Nutzungs- 
bedingungen	unseres	Vertragspartners,	der	den	Dienst	erbringt,	akzeptieren,	andernfalls	kann	
dieser	Dienst	nicht	zur	Verfügung	gestellt	werden.	Für	alle	Neukunden	in	den	ersten	2	Monaten	
gratis;	jederzeit	in	Textform	kündbar	mit	einer	4-Wochen-Frist.

1	 	Ohne	Zusatzkosten	zubuchbar	zu	allen	Produkten	von	Vodafone	Kabel	Deutschland,	die	einen	
Internet-Anschluss	beinhalten.	

2	 	Zubuchbar	zu	allen	Produkten	von	Vodafone	Kabel	Deutschland,	die	einen	Internet-Anschluss	
beinhalten.	 In	Textform	kündbar	mit	einer	4-Wochen-Frist	zum	Monatsende.	Gilt	 jeweils	pro	 
Internet-	und	Telefon-Anschluss.

3	 Jederzeit	in	Textform	kündbar	mit	einer	Frist	von	4	Wochen.

WlAn-Hotspot-flat1

An	Vodafone	WLAN-Hotspots	unbegrenzt	surfen.	 
Inklusive	bis	zu	drei	weitere	Hotspot-Logins.

Für	Kunden	mit	Wohnsitz	in	Deutschland,	unabhängig	von	
einem	Kabel-Produkt 19,99 € pro Monat
Für	Kunden	mit	Multimedia	Anschluss	Familie 4,99 € pro Monat 

sicherheitspaket1

Umfassendes	PC-	und	Internet-Sicherheitspaket,	 
bestehend	aus	Virenschutz,	 für	2	PC	 3,99 € pro Monat
Anti-Spyware,	Firewall,	Spamschutz	und	
Kindersicherung	 für	5	PC	 4,99 € pro Monat

internet-Optionen

kabel E-Mail Paket start1 Paket Power2

Anzahl	E-Mail-Postfächer	(POP3) 6 100

Speicherplatz	je	Postfach 1	GB	 5	GB

Max.	Größe	Dateianhänge	in	MB	
(Senden/Empfangen) 32/32 32/32

Anzahl	SMS	(Freikontingent	pro	Monat) – 30

Option	SMS+Paket	50	
(Nachbestellung	50	SMS) 2,99	€ 2,99	€

Mindestlaufzeit	(Monate) – 123

Gesamtpreis	(Monat) inkl.1 1,99	€

komfort cloud	(nur	von	Kabel	E-Mail-Kunden	nutzbar) s M l
Speicherplatz 5	GB 25	GB 50	GB

Gesamtpreis	(Monat) inkl.1 4,99	€2 12,99	€2

1	 	Mindestlaufzeit	12	Monate	sowie	Verlängerung	um	je	12	Monate,	wenn	nicht	6	Wochen	zum	jeweiligen	Laufzeitende	gekündigt	wird.	Bei	Bestellung	über	das	Kundenportal	gilt:	jederzeit	in	Textform	kündbar	
mit	4-Wochen-Frist.	Voraussetzung	ist	ein	bestehender	Vertrag	Multimedia	Anschluss	Familie.

2	 	Derzeit	werden	bis	zu	54	HD-Sender	und	bis	zu	99	digitale	Free-TV-Sender	sowie	im	Rahmen	von	HD	Premium	weitere	bis	zu	22	HD-Sender	ins	Netz	von	Vodafone	Kabel	Deutschland	eingespeist.	Für	den	
Empfang	ist	eine	Smartcard	und	ein	bestehender	Multimedia	Anschluss	Familie	erforderlich,	dies	gilt	nicht	für	die	öffentlich-rechtlichen	HD-Sender	sowie	die	Sender	QVC	HD,	HSE24	HD	und	viele	SD-Sender	
(Stand:	September	2019).	Weitergehende	Informationen	über	die	aktuell	an	Ihrer	Adresse	empfangbaren	Sender	erhalten	Sie	unter	www.vodafone.de/tv-sender	oder	telefonisch	unter	0800	664	93	97.

HD Premium1 (TV-Option)
•	 Genreübergreifendes	Programmangebot	namhafter	TV-Sender
•	 Bis	zu	22	HD-Sender2	und	bis	zu	15	SD-Sender	zusätzlich	ohne	Werbeunterbrechung
•	 Bis	zu	30	zusätzliche	digitale	Radioprogramme
•	 Top-Serien,	Spielfilme,	Dokus,	Sport-Events	und	vieles	mehr

9,99 €	pro	Monat	(1.	Smartcard),	ab	2.	Smartcard	8	€	pro	Monat

1	 	Mindestlaufzeit	12	Monate	sowie	Verlängerung	um	je	12	Monate,	wenn	nicht	6	Wochen	zum	jeweiligen	Laufzeitende	gekündigt	wird.	Bei	Bestellung	über	das	Kundenportal	gilt:	jederzeit	in	Textform	kündbar	
mit	4-Wochen-Frist.	Zubuchbar	zu	Vodafone	HD	Premium	für	6,99	€	pro	Monat,	bei	gleichzeitiger	Buchung	eines	Vodafone	Kabel-TV-Produkts	werden	2	Gratis-Monate	gewährt.

HD Premium Plus1 (TV-Option nur zubuchbar mit HD Premium)
•	 2	Gratis-Monate,	danach	nur	6,99	€	pro	Monat	
•	 Bis	zu	25	weitere	TV-Sender1	ohne	Werbeunterbrechung nur	6,99 €	pro	Monat	und	Smartcard
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1 Buchbar	zu	allen	Kabel-Produkten	von	Vodafone	mit	einem	Festnetz-Telefonanschluss.	Mindestlaufzeit	6	Monate.	Kündbar	in	Textform	mit	einer	4-Wochen-Frist,	erstmals	zum	Ende	der	Mindestlaufzeit.	
	 Der	Wechsel	aus	der	Option	(ausgenommen	Vodafone-Flat)	in	einen	regulierten	Tarif	ist	innerhalb	eines	Werktages	möglich.	

Telefonie-Verbindungspreise

Verbindungen inland Preis/Minute

Deutsches	Festnetz	(geografische	Rufnummern	inkl.	Behördenruf	und	032) 0,029	€

Alle	deutschen	Mobilfunknetze 0,199	€

Gespräche	zum	Digitalen	Anrufbeantworter	aus	dem	deutschen	Vodafone	Kabelnetz	(netzintern) –

für umgeleitete Gespräche einer Anrufumleitung wird der gleiche Verbindungspreis erhoben wie für ein direktes Telefonat zu diesem ziel.

Verbindungen Ausland – ins festnetz des jeweiligen landes Preis/Minute

international 1
Åland,	Andorra,	Belgien,	Bulgarien,	Dänemark,	Estland,	Färöer,	Finnland,	Frankreich,	Französisch-Guayana,	Gibraltar,	Griechenland,	Großbritannien	(England,	 
Nordirland,	Schottland,	Wales),	Guadeloupe,	Guernsey,	Hongkong,	Irland,	Island,	Isle	of	Man,	Italien,	Jersey,	Kanada,	Kroatien,	Lettland,	Liechtenstein,	Litauen,	
Luxemburg,	Malta,	Martinique,	Mayotte,	Monaco,	Niederlande,	Norwegen,	Österreich,	Polen,	Portugal,	Réunion,	Rumänien,	San	Marino,	Schweden,	Schweiz,	 
Slowakei,	Slowenien,	Spanien,	Spitzbergen	und	Jan	Mayen,	Tschechien,	Ungarn,	USA,	Vatikanstadt,	Zypern

0,099	€

international 2
Albanien,	Algerien,	Australien,	Bahamas,	Bangladesch,	Bolivien,	Bosnien	und	Herzegowina,	Brunei	Darussalam,	Costa	Rica,	Ecuador,	El	Salvador,	Georgien,	Israel,	
Jamaika,	Japan,	Jemen,	Kirgisistan,	Kosovo,	Libanon,	Marokko,	Mazedonien,	Mexiko,	Moldawien,	Montenegro,	Neuseeland,	Nicaragua,	Nigeria,	Palästina,	Puerto	Rico,	
Russland,	Serbien,	Singapur,	Sint	Maarten,	Taiwan,	Türkei,	Ukraine,	Uruguay,	Weißrussland,	Westsahara

0,299	€

international 3
Ägypten,	Angola,	Argentinien,	Armenien,	Aserbaidschan,	Bahrain,	Belize,	Bermuda,	Botsuana,	Brasilien,	Chile,	China,	Demokratische	Republik	Kongo,	Dominica,	 
Dominikanische	Republik,	Elfenbeinküste,	Gabun,	Ghana,	Guatemala,	Guinea,	Indien,	Indonesien,	Jordanien,	Kasachstan,	Kolumbien,	Kuwait,	Laos,	Lesotho,	Libyen,	
Malaysia,	Niger,	Oman,	Panama,	Paraguay,	Peru,	Philippinen,	Republik	Kongo,	Sambia,	Senegal,	Simbabwe,	Sri	Lanka,	Südafrika,	Südkorea,	Tadschikistan,	Thailand,	
Turkmenistan,	Uganda,	Usbekistan,	Zentralafrikanische	Republik

0,499	€

international 4
Afghanistan,	Amerikanische	Jungferninseln,	Anguilla,	Antiqua	und	Barbuda,	Äthiopien,	Barbados,	Benin,	Burkina	Faso,	Burundi,	Fidschi,	Gambia,	Grenada,	Grönland,	
Guinea-Bissau,	Guyana,	Honduras,	Irak,	Iran,	Kambodscha,	Kamerun,	Katar,	Kenia,	Komoren,	Liberia,	Madagaskar,	Mali,	Mongolei,	Myanmar,	Nepal,	Pakistan,	Ruanda,	
Saudi	Arabien,	Seychellen,	Sierra	Leone,	Sudan,	Suriname,	Syrien,	Tansania,	Tonga,	Trinidad	und	Tobago,	Tunesien,	Turks-	und	Caicos	Inseln,	Venezuela,	Vietnam,	
Vereinigte	Arabische	Emirate

0,799	€

international 5
Amerikanisch-Samoa,	Antarktis,	Äquatorialguinea,	Aruba,	Ascension,	Bhutan,	Britische	Jungferninseln,	Britisches	Territorium	im	Indischen	Ozean,	Cookinseln,	
Dschibuti,	Eritrea,	Falklandinseln,	Französisch	Polynesien,	Guam,	Haiti,	Kaimaninseln,	Kapverdische	Inseln,	Kiribati,	Kuba,	Macau,	Malawi,	Malediven,	Marshall-Inseln, 
Mauretanien,	Mauritius,	Mikronesien,	Montserrat,	Mosambik,	Namibia,	Nauru,	Neukaledonien,	Niederländische	Antillen,	Niue,	Nordkorea,	Nördliche	Marianen,	
Norfolk-Inseln,	Palau,	Papua-Neuguinea,	Salomonen,	Samoa,	Sao	Tomé	und	Principe,	Somalia,	St.	Helena,	St.	Kitts	und	Nevis,	St.	Lucia,	St.	Pierre	und	Miquelon,	 
St.	Vincent	und	die	Grenadinen,	Südsudan,	Swasiland,	Timor-Leste,	Togo,	Tokelau,	Tristan	da	Cunha,	Tschad,	Tuvalu,	Vanuatu,	Wallis	und	Futuna	sowie	alle	weiteren	
Länder

0,999	€

internationale Mobilfunk- und service-rufnummern-zuschläge (international 1– 5) 
(Erreichbarkeit	von	Service-Rufnummern	nur	in	ausgewählten	Ländern	möglich)	

zuschlag/Minute 

Aufschlag Mobilfunknetz international 1 0,099	€

Aufschlag Mobilfunknetz international 2–5 0,199	€

Aufschlag service-rufnummern1 0,299	€

1	 Einschließlich	Premium-,	Shared-Cost-	und	Voice-over-IP-Diensten	in	den	jeweiligen	Ländern.
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Telefonie-Optionen
Mobile & international-Allnet-flat1 
Kostenlos	telefonieren	in	das	deutsche	Mobilfunknetz	sowie	in	das	Festnetz	und	Mobilfunknetz	von	über	60	Ländern: 
Amerikanische	Jungferninseln,	Andorra,	Argentinien,	Australien,	Belgien,	Brunei	Darussalam,	China,	Dänemark,	Estland,	Finnland,	Frankreich,	Französisch-Guayana,	Griechenland,	
Großbritannien,	Guadeloupe,	Guam,	Guernsey,	Hongkong,	Indien,	Irland,	Island,	Isle	of	Man,	Israel,	Italien,	Japan,	Jersey,	Kanada,	Kroatien,	Liechtenstein,	Litauen,	Luxemburg,	
Malaysia,	Malta,	Martinique,	Mexiko,	Monaco,	Neuseeland,	Niederlande,	Norwegen,	Österreich,	Panama,	Peru,	Polen,	Portugal,	Puerto	Rico,	Rumänien,	Russland,	San	Marino,	
Schweden,	Schweiz,	Singapur,	Slowakei,	Slowenien,	Spanien,	Spitzbergen	und	Jan	Mayen,	Südafrika,	Südkorea,	Taiwan,	Thailand,	Tschechien,	Türkei,	Ungarn,	USA,	Vatikanstadt,	
Venezuela,	Zypern. 19,99 € pro Monat

Mobile & international-flat1 
Kostenlos	telefonieren	in	das	deutsche	Mobilfunknetz	und	in	das	Festnetz	von	über	60	Ländern: 
Amerikanische	Jungferninseln,	Andorra,	Argentinien,	Australien,	Belgien,	Brunei	Darussalam,	China,	Dänemark,	Estland,	Finnland,	Frankreich,	Französisch-Guayana,	Griechenland,	
Großbritannien,	Guadeloupe,	Guam,	Guernsey,	Hongkong,	Indien,	Irland,	Island,	Isle	of	Man,	Israel,	Italien,	Japan,	Jersey,	Kanada,	Kroatien,	Liechtenstein,	Litauen,	Luxemburg,	
Malaysia,	Malta,	Martinique,	Mexiko,	Monaco,	Neuseeland,	Niederlande,	Norwegen,	Österreich,	Panama,	Peru,	Polen,	Portugal,	Puerto	Rico,	Rumänien,	Russland,	San	Marino,	
Schweden,	Schweiz,	Singapur,	Slowakei,	Slowenien,	Spanien,	Spitzbergen	und	Jan	Mayen,	Südafrika,	Südkorea,	Taiwan,	Thailand,	Tschechien,	Türkei,	Ungarn,	USA,	Vatikanstadt,	
Venezuela,	Zypern. 14,99 € pro Monat

Mobile & Euro-flat1 
Kostenlos	telefonieren	in	das	deutsche	Mobilfunknetz	und	in	das	Festnetz	von	über	25	europäischen	Ländern: 
Andorra,	Belgien,	Dänemark,	Frankreich,	Griechenland,	Großbritannien,	Guernsey,	Irland,	Isle	of	Man,	Italien,	Jersey,	Liechtenstein,	Luxemburg,	Monaco,	Niederlande,	Norwegen,	
Österreich,	Portugal,	San	Marino,	Schweden,	Schweiz,	Slowakei,	Slowenien,	Spanien,	Spitzbergen	und	Jan	Mayen,	Tschechien,	Vatikanstadt. 9,99 € pro Monat

Euro-flat1 
Kostenlos	telefonieren	in	das	Festnetz	von	über	25	europäischen	Ländern:	 
Andorra,	Belgien,	Dänemark,	Frankreich,	Griechenland,	Großbritannien,	Guernsey,	Irland,	Isle	of	Man,	Italien,	Jersey,	Liechtenstein,	Luxemburg,	Monaco,	Niederlande,	Norwegen,	
Österreich,	Portugal,	San	Marino,	Schweden,	Schweiz,	Slowakei,	Slowenien,	Spanien,	Spitzbergen	und	Jan	Mayen,	Tschechien,	Vatikanstadt. 4,99 € pro Monat 

Vodafone-flat1 
Kostenlos	telefonieren	in	das	deutsche	Vodafone	Mobilfunknetz. 4,99 € pro Monat 
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Telefonie-Verbindungspreise
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satellitendienste Vorwahlen1 Preis/Minute

Emsat, Thuraya, inmarsat BGAn Voice 0088213,	0088216,	0087077 3,990	€

inmarsat A, B, M, Globalstar 008711,	008718,	008721,	008728,	008731,	008738,	008741,	008748,	00870308,	00871308,	00872308,	
00873308,	00874308,	008706,	008716,	008726,	008736,	008746,	008818,	008819 6,990	€

inmarsat Aero, iridium, Ellipso sat, immarsat 
BGAn isDn 008715,	008725,	008735,	008745,	008816,	008817,	008812,	008813,	0087078 9,990	€

inmarsat B-HsD 0087039,	0087139,	0087239,	0087339,	0087439 14,990	€

inmarsat Phone 0087076,	0087176,	0087276,	0087376,	0087476 19,990	€

1 Vorbehaltlich	weiterer	Vorwahlen	(Stand	04/2019),	der	Minutenpreis	ist	Diensteanbieter-bezogen.	
	 Es	können	künftig	neue	Vorwahlen	hinzukommen.	Aktualitätsprüfung	der	Dienste	vor	Nutzung	wird
	 empfohlen.	
2	 Preise	sind	über	die	Rufnummern-Gasse	festgelegt.

3	 Die	ersten	30	Sekunden	kostenlos,	danach	Abrechnung	pro	Minute.
4	 Die	generierten	Umsätze	werden	auf	einer	separaten	Rechnung	in	Rechnung	gestellt.
5	 Der	angegebene	Preis	gilt	auch	für	weitervermittelte	Gespräche.

nationale sonder- und service-rufnummern rufnummer Preis/Verbindung Preis/Minute

Televotum/Teledialog-service2 0137-1	und	-5,	0137-2	bis	-4	 
0138
0137-6
0137-7
0137-8	und	-9

0,140	€
–

0,250	€
1,000	€
0,500	€

–
0,140	€

–
–
–

funkrufdienste
cityruf

0164-0	bis	-9;	01682-91
01695-1	und	-2

–
–

0,199	€
0,750	€

scall 0168-0
0168-1
0169-6
0169-9

–
–
–
–

0,350	€
0,750	€
0,500	€
1,250	€

skyper 0169-2	und	-3
016953

–
–

0,500	€
1,250	€

shared-cost-Dienste2 0180-1
0180-2
0180-3
0180-4;	0180-6
0180-5
0180-7

–
0,060	€

–
0,200	€

–
–

0,039	€
–

0,090	€
–

0,140	€
0,140	€3

informationsdienste Berlin-Bonn 01888-X – 0,080	€

VPn-Dienste4 0181	bis	0189 Der	Tarif	für	den	jeweiligen	Dienst	wird	vom	Dienstanbieter	festgelegt.

Dienst 0700 0700 – 0,140	€

Dienst 09004 
(standardmäßig	gesperrt,	Freischaltung	auf	Wunsch)

0900 Der	Tarif	für	den	jeweiligen	Dienst	wird	vom	Dienstanbieter	festgelegt	
und	vor	dem	Gespräch	kostenlos	angesagt.

soziale Dienste 116-X – –

freephone 0800 – –

universal freephone 00800 – –

notruf 110,	112 – –

inlandsauskunft Telegate5 11877,	11881,	11887,	11889	 – 1,390	€

11880 – 1,990	€

Auslandsauskunft Telegate5 11882,	11890 – 1,990	€

Auskunft 11870,	11888 0,810	€ 0,250	€

Auskunft Vodafone isDn 11888 0,810	€ 0,200	€

Dolphin Telecom – 0,380	€

innovative Dienste web.de 1212 0,120	€ –

carrier-Ansage fern 031-0 – –

carrier-Ansage Ort 031-1 – –

Behördenruf 115 0,029	€ 0,029	€

sperr-EV – –

nationale Teilnehmer – 0,045	€

	 Alle	Preise	inkl.	19	%	MwSt.	Änderungen	und	Irrtümer	vorbehalten.	Vodafone	Kabel	Deutschland	GmbH	·	Betastr.	6–8	·	85774	Unterföhring
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