RETOURFORMULIER

Geachte Klant,
Voordat u artikelen terugstuurd, graag aandacht voor onderstaande spelregels

-De artikelen dienen ongedragen, ongewassen en onbeschadigd zijn.

-Alle artikelkaartjes en verpakkingen moeten nog in originele staat en aanwezig zijn.

-Verzendkosten retourzending zijn altijd voor kosten klant, behalve als we een onjuist/defect product hebben geleverd.
-Verzendkosten eventuele ruilzending zijn voor onze kosten.

-Retourzendingen dienen binnen 4 weken na ontvangstdatum bij ons binnen te zijn.

-Stuur samen met u retourzending dit volledig ingevulde retourformulier mee

-Bij defecte artikelen graag even contact opnemen via de mail met art.nummer met omschrijving klacht + foto

Uw gegevens:

Naam

Adres

Telefoonnummer

E-mail adres

Klanthummer

Bestelnummer

Aantal artikelen in deze retourzending

ARTIKELNUMMER OMSCHRIJVING ARTIKEL REDEN RETOUR

O Ik wil graag een andere maat/kleur/artikel ontvangen namelijk:

O Ik wil graag het bedrag van deze artikelen retour op mijn bankrekeningnummer.

Graag de artikelen samen met dit retourformulier opsturen naar:
American Base
ovv internet
Twibaksdyk 4
8701PP Bolsward



